
Servicio/producto Tarjeta Crédito Tarjeta Debito Crédito Ahorros e inversiones
Reposicion de plastico tarjeta de debito por perdida/robo $ 20 USD

Reposicion de plastico tarjeta de crédito por perdida/robo $ 20 USD

Comisión por Reclamo Contracargo1 Rechazados Tarjeta de crédito
$40 USD

Comisión por Reclamo Contracargo2 Rechazados Tarjeta de debito. $40 USD

Comisión por Reclamo de Fraude1/robo/perdida/deterioro rechazado 

Tarjeta de crédito
$40 USD

Comisión por Reclamo de Fraude2/robo/perdida/deterioro rechazado 

Tarjeta de debito
$40 USD

Comisión adelanto en efectivo tarjeta de crédito 4% sobre el monto

Comisión desembolso Tasa 0 , tarjeta de crédito (3, 6, 9 y 12 meses) 1,50% a 3,00%

Comisión por cheque devuelto $25 USD $25 USD $25 USD

Comisión por  Emisión Certificación de cancelación Deudas $15 USD $15 USD

Comisión por  Emisión Certificación de no asociados $20 USD $20 USD

Comisión por emisión de Cheque $15 USD $15 USD $15 USD $15 USD

Comisión por envío de Transferencia SINPE (Plataforma, Departamento 

de Tesorería y Departamento Captaciones)
$10,00 USD

Comisión por transferencia Sinpe Movil, WEB y APP en tiempo real $1,50 USD

Comisión por transferencia  Plataforma  Créditos directos T+1 $10,00 USD

Comisión por transferencia Sinpe Movil, WEB y APP Créditos directos T+1 $1,00 USD

Pin impreso en autogestión en sitio WEB $0,00 $0,00

Pin impreso presencial en la plataforma $6,00 USD $6,00 USD

Pin impreso por mensajería GAM $25 USD $25 USD

Certificación de ahorros a asociados $10 USD

Copía de expedientes/documentos administrativos 15 colones C/ página 15 colones C/ página 15 colones C/ página 15 colones C/ página

Generación de históricos dígitales mayores a 3 meses vencidos (Excepto 

TC)
$5 USD $5 USD $5 USD

Confirmación bancaria de saldos (declaracion cualquier producto). $10 $10 $10 $10

Constancias para efectos de trámite de visa de ingreso a los EEUU y otros 

países. (cualquier producto).
$10 $10 $10 $10

Comisión por deposito en monedas (Producto de captación)

Cheques de otros bancos recibidos en cancelación de crédito y tarjeta de 

crédito.
$5,00 USD $5,00 USD

Honorario en Prendas $150 USD

Honoratio en Hipotecas 
1er acto $ 200 USD         Adicionales 

$100 c/u

Cobro uso de cajero automático a partir del 4to retiro $ 1,25 USD

Tarifario Ingresos por Servicios

Deposito mayores de 50 mil un 2% ssobre el monto


